
El programa de vivienda gratuita. Un análisis de su implementación y evaluación 
de su oferta habitacional.

Angela Bedoya Ruiz  • Carlos Agudelo Rodríguez • Helmuth Ramos Calonge • Clara Juliao Vargas
XII Seminario de investigación urbana y regional • 28 de septiembre 2016 • Cali       



2 / 28programa
// v100%s

evaluación 
// modelo

aplicación
// villas s. pablo

conclusiones // 
caso y evaluación

El programa de vivienda gratuita. Un análisis de su implementación y 
evaluación de su oferta habitacional.

Objetivo general
Evaluar el diseño y ejecución del Programa de viviendas 100% subsidiadas, a partir de un análisis 

comparativo de su implementación y productos habitacionales generados en diferentes ciudades 
colombianas, atendiendo a aspectos como: condiciones de planificación y gestión del suelo, articulación de 
los proyectos a los sistemas y servicios urbanos principales, condiciones de integración e inclusión social y 

calidad habitacional.
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ANÁLISIS GRÁFICO DE INDICADORES
Regiones de Colombia                                                                                                                                                                                   Departamentos Receptores de Víctimas

Elaboración Propia con base en datos RUV RUPD, a partir de base gráfica en CAD tomada de Bibliocad.com

Región Caribe
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Putumayo
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Unidades de Vivienda
Listado de Proyectos Programa de vivienda 100% Subsidiada

Cifra: Número de viviendas
Año: Revisión Febrero 2016
Fuente: MinVivienda

Departamentos Receptores de Víctimas
Víctimas del desplazamiento forzado

Cifra: Núm. de personas
Año: 1985 - 2016
Fuente: RNI
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Límite Regional Natural
Colombia se divide geográficamente en 5 regiones, y políticamente en 32 departamentos.  

Fuente: IGAC

Elaboración Propia con base en datos MINVIVIENDA

Unidades de vivienda desarrolladas en el marco del programa por departamento
Información obtenida de datos oficiales del ministerio de vivienda, ciudad y territorio en el periodo Septiembre 2015- Febrero 2016
Cifra: Unidades de vivienda
Año: 2015-2016
Fuente: MinVivienda

Resumen del balance por Departamentos
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Atlántico

Departamentos con mayor Unidades de Vivienda

Valle del Cauca

Córdoba Magdalena Cundinamarca

Antioquia

32,95%
de la 
población 
total

37,46%
de la 
población 
total

24,83%

3,61%
de la 
población 
total

1,15%
de la 
población 
total

Cifra: Número de viviendas
Año: Revisión Febrero 2016
Fuente: MinVivienda

Cifra: Habitantes
Año: 2014
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Unidades de vivienda desarrolladas en el marco del programa por departamento
Información obtenida de datos oficiales del ministerio de vivienda, ciudad y territorio en el periodo Septiembre 2015- Febrero 2016
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Año: 2015-2016
Fuente: MinVivienda

Resumen del balance por Departamentos

Unidades de Vivienda

Atlántico

Departamentos con mayor Unidades de Vivienda

Valle del Cauca

Córdoba Magdalena Cundinamarca

Antioquia

32,95%
de la 
población 
total

37,46%
de la 
población 
total

24,83%

3,61%
de la 
población 
total

1,15%
de la 
población 
total

Cifra: Número de viviendas
Año: Revisión Febrero 2016
Fuente: MinVivienda

Cifra: Habitantes
Año: 2014
Fuente: DANE

40%
de la oferta del 
programa

38%
de la oferta del 
programa

18%
de la oferta del 
programa

3%
de la oferta del 
programa

1%
de la oferta del 
programa

Fu
en

te
: E

la
bo

ra
ci

ón
 p

ro
pi

a 
co

n 
da

to
s 

de
 M

in
vi

vi
en

da
 y

 R
N

I

100.000 viviendas a través del Subsidio Familiar de 
Vivienda en Especie (SFVE) que otorga gratuidad 

en el acceso a la vivienda, sin condicionantes en la 
transferencia de la propiedad,

Busca incluir a aquellos hogares en situación 
“de vulnerabilidad priorizada, sin capacidad 

de ahorro ni acceso a crédito” (MinVivienda, 
2014: 60), incluyendo víctimas del conflicto 

armado colombiano y hogares en posición de 
vulnerabilidad social y económica.

Se incluye dentro de estrategias de superación de 
pobreza extrema en el país, generación de empleo 

y crecimiento económico en el marco de desarrollo 
de ciudades sostenibles e incluyentes
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Prog. Viviendas
100% subsidiadas

Política habitacional 
colombiana

Políticas y otros 
programas en materia 

social

Sistema jurídico 
urbanístico
colombiano

Programa de viviendas 100% 
subsidiadas

GENERACIÓN CONOCIMIENTO
SOBRE UNA EXPERIENCIA 

PARTICULAR

- Mejora en los procesos de 
toma de decisiones y gestión 
pública.

- Informar sobre condiciones 
sociales y comunitarias de los 
hogares bene�ciados.

- Generar un modelo y variables 
de evaluación que pueda ser 
usado en los proyectos del 
programa.

EVALUACIÓN

PROPÓSITO

100.000 viviendas
100% subsidiadas

29 Departamentos

205 Municipios

6 Áreas 
Metropolitanas

283 Proyectos

FORMATIVA

De proceso
Conjunto de actores y visiones del 

desarrollo y resultados del programa.

De satisfacción
Juicio y valoración de los usuarios - 
satisfacción con los productos del 

programa.

De resultados
Cumplimiento de objetivos y calidad 
de los bienes y servicios otorgados 

por el programa.

ANÁLISIS COMPARATIVO TRES CIUDADES PRINCIPALES COLOMBIANAS
Similitudes y particularidades de la ejecución del programa, en tres 

escenarios contextuales

TIPO EVALUACIÓN

De proceso
Agentes e instrumentos aplicados en 

la ejecución del programa.

De satisfacción
Percepción - condiciones de inclusión 

e integración social.  Satisfacción - 
productos habitacionales.

Efectividad
De�nir si el programa ha alcanzado el 
conjunto de efectos previstos sobre 

los hogares bene�ciados.

JUICIOS DE VALOR

Programa de viviendas 100% 
subsidiadas

GENERACIÓN CONOCIMIENTO
SOBRE UNA EXPERIENCIA 

PARTICULAR

- Mejora en los procesos de 
toma de decisiones y gestión 
pública.

- Informar sobre condiciones 
sociales y comunitarias de los 
hogares bene�ciados.

- Generar un modelo y variables 
de evaluación que pueda ser 
usado en los proyectos del 
programa.

EVALUACIÓN

PROPÓSITO

FORMATIVA

De proceso
Conjunto de actores y visiones del 

desarrollo y resultados del programa.

De satisfacción
Juicio y valoración de los usuarios - 
satisfacción con los productos del 

programa.

De resultados
Cumplimiento de objetivos y calidad 
de los bienes y servicios otorgados 

por el programa.

ESTUDIO DEL PROGRAMA A TRAVÉS DE SUS PROYECTOS
COMPARACIÓN - Similitudes y particularidades de la ejecución del 

programa, en diferentes escenarios contextuales

TIPO EVALUACIÓN

De proceso
Agentes e instrumentos aplicados en 

la ejecución del programa.

De satisfacción
Percepción - condiciones de inclusión 

e integración social.  Satisfacción - 
productos habitacionales.

Efectividad
De�nir si el programa ha alcanzado el 
conjunto de efectos previstos sobre 

los hogares bene�ciados.

JUICIOS DE VALOR

CASO 1 
RESULTADOS

CASO 2 
RESULTADOS

CASO 3 
RESULTADOS

Reconocer la diversidad de la demanda y sus 
necesidades habitacionales. . Planteamiento de 

diversos subsidios

Superar la visión sectorial de la vivienda y articular 
ésta a la política social y programas de lucha contra 

la pobreza, de atención a víctimas del conflicto y 
poblaciones vulnerables en situación habitacional 

crítica; 

La acción estatal directa en cabeza del Ministerio 
de Vivienda en lo que respecta por ejemplo, 

a promoción  y focalización. Sin embargo, 
permanece el mismo esquema de mercado en la 

provisión de vivienda
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ANÁLISIS GRÁFICO DE INDICADORES
Regiones de Colombia                                                                                                                                                                                   Departamentos Receptores de Víctimas

Elaboración Propia con base en datos RUV RUPD, a partir de base gráfica en CAD tomada de Bibliocad.com
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Unidades de Vivienda
Listado de Proyectos Programa de vivienda 100% Subsidiada

Cifra: Número de viviendas
Año: Revisión Febrero 2016
Fuente: MinVivienda

Departamentos Receptores de Víctimas
Víctimas del desplazamiento forzado

Cifra: Núm. de personas
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Fuente: RNI
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Límite Regional Natural
Colombia se divide geográficamente en 5 regiones, y políticamente en 32 departamentos.  

Fuente: IGAC

Elaboración Propia con base en datos MINVIVIENDA

Unidades de vivienda desarrolladas en el marco del programa por departamento
Información obtenida de datos oficiales del ministerio de vivienda, ciudad y territorio en el periodo Septiembre 2015- Febrero 2016
Cifra: Unidades de vivienda
Año: 2015-2016
Fuente: MinVivienda

Resumen del balance por Departamentos

Unidades de Vivienda
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Departamentos con mayor Unidades de Vivienda
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1,15%
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Cifra: Número de viviendas
Año: Revisión Febrero 2016
Fuente: MinVivienda

Cifra: Habitantes
Año: 2014
Fuente: DANE
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Elaboración Propia con base en datos RUV RUPD, a partir de base gráfica en CAD tomada de Bibliocad.com
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Unidades de Vivienda
Listado de Proyectos Programa de vivienda 100% Subsidiada

Cifra: Número de viviendas
Año: Revisión Febrero 2016
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Colombia se divide geográficamente en 5 regiones, y políticamente en 32 departamentos.  

Fuente: IGAC

Elaboración Propia con base en datos MINVIVIENDA

Unidades de vivienda desarrolladas en el marco del programa por departamento
Información obtenida de datos oficiales del ministerio de vivienda, ciudad y territorio en el periodo Septiembre 2015- Febrero 2016
Cifra: Unidades de vivienda
Año: 2015-2016
Fuente: MinVivienda

Resumen del balance por Departamentos

Unidades de Vivienda

Atlántico

Departamentos con mayor Unidades de Vivienda

Valle del Cauca

Córdoba Magdalena Cundinamarca

Antioquia

32,95%
de la 
población 
total

37,46%
de la 
población 
total

24,83%

3,61%
de la 
población 
total

1,15%
de la 
población 
total

Cifra: Número de viviendas
Año: Revisión Febrero 2016
Fuente: MinVivienda

Cifra: Habitantes
Año: 2014
Fuente: DANE

40%
de la oferta del 
programa

38%
de la oferta del 
programa

18%
de la oferta del 
programa

3%
de la oferta del 
programa

1%
de la oferta del 
programa
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// v100%s

evaluación 
// modelo

aplicación
// villas s. pablo

conclusiones // 
caso y evaluación
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¿Para qué la evaluación?
¿Qué aspectos debe incluir?

¿Qué estrategias metodológicas?
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// v100%s

evaluación 
// modelo

aplicación
// villas s. pablo

conclusiones // 
caso y evaluación

Cobra importancia, no solamente para el sector público como oportunidad 
para determinar la eficacia y eficiencia de determinadas inversiones, sino 
también desde otros sectores cada vez más involucrados.
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// v100%s

evaluación 
// modelo

aplicación
// villas s. pablo

conclusiones // 
caso y evaluación

Cobra importancia, no solamente para el sector público como oportunidad 
para determinar la eficacia y eficiencia de determinadas inversiones, sino 
también desde otros sectores cada vez más involucrados.

debe señalar enseñanzas derivadas de la experiencia, 
que permitan evolución y mejoría en prácticas posteriores y así contribuir 
al desarrollo y diseño de programas más sostenibles en el mediano y 
largo plazo. Adicionalmente, 

 (Bamberger & Hewitt, 1985). 
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evaluación 
// modelo

aplicación
// villas s. pablo

conclusiones // 
caso y evaluación

modelos de evaluación

dimensión atributos variables indicadores

sumativos (cuantitativos) formativos (técnic. mixtas)
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proceso 
resultado

efecto
integrales

satisfacción
iluminativa

participativa
focalizada

sin objetivos

No corresponde

Abarcan los aspectos 
de un concepto a 

investigar; también se 
puede equiparar 
dimensión con 

concepto.

Cualidades, 
características o 
atribuciones casi 
siempre de tipo 
subjetivo. Se les 

denomina también 
unidades de análisis.

Características de una 
unidad de análisis o 

parámetro, estas deben 
ser medibles, lo cual se 

hace a través de los 
indicadores. 

“Expresión cualitativa o 
cuantitativa observable, 

que permite describir 
características, 

comportamientos o 
fenómenos de la 

realidad…” (DANE, 2005)
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// v100%s

evaluación 
// modelo

aplicación
// villas s. pablo

conclusiones // 
caso y evaluación

Prog. Viviendas
100% subsidiadas

Política habitacional 
colombiana

Políticas y otros 
programas en materia 

social

Sistema jurídico 
urbanístico
colombiano

Programa de viviendas 100% 
subsidiadas

GENERACIÓN CONOCIMIENTO
SOBRE UNA EXPERIENCIA 

PARTICULAR

- Mejora en los procesos de 
toma de decisiones y gestión 
pública.

- Informar sobre condiciones 
sociales y comunitarias de los 
hogares bene�ciados.

- Generar un modelo y variables 
de evaluación que pueda ser 
usado en los proyectos del 
programa.

EVALUACIÓN

PROPÓSITO

100.000 viviendas
100% subsidiadas

29 Departamentos

205 Municipios

6 Áreas 
Metropolitanas

283 Proyectos

FORMATIVA

De proceso
Conjunto de actores y visiones del 

desarrollo y resultados del programa.

De satisfacción
Juicio y valoración de los usuarios - 
satisfacción con los productos del 

programa.

De resultados
Cumplimiento de objetivos y calidad 
de los bienes y servicios otorgados 

por el programa.

ANÁLISIS COMPARATIVO TRES CIUDADES PRINCIPALES COLOMBIANAS
Similitudes y particularidades de la ejecución del programa, en tres 

escenarios contextuales

TIPO EVALUACIÓN

De proceso
Agentes e instrumentos aplicados en 

la ejecución del programa.

De satisfacción
Percepción - condiciones de inclusión 

e integración social.  Satisfacción - 
productos habitacionales.

Efectividad
De�nir si el programa ha alcanzado el 
conjunto de efectos previstos sobre 

los hogares bene�ciados.

JUICIOS DE VALOR

Programa de viviendas 100% 
subsidiadas

GENERACIÓN CONOCIMIENTO
SOBRE UNA EXPERIENCIA 

PARTICULAR

- Mejora en los procesos de 
toma de decisiones y gestión 
pública.

- Informar sobre condiciones 
sociales y comunitarias de los 
hogares bene�ciados.

- Generar un modelo y variables 
de evaluación que pueda ser 
usado en los proyectos del 
programa.

EVALUACIÓN

PROPÓSITO

FORMATIVA

De proceso
Conjunto de actores y visiones del 

desarrollo y resultados del programa.

De satisfacción
Juicio y valoración de los usuarios - 
satisfacción con los productos del 

programa.

De resultados
Cumplimiento de objetivos y calidad 
de los bienes y servicios otorgados 

por el programa.

ESTUDIO DEL PROGRAMA A TRAVÉS DE SUS PROYECTOS
COMPARACIÓN - Similitudes y particularidades de la ejecución del 

programa, en diferentes escenarios contextuales

TIPO EVALUACIÓN

De proceso
Agentes e instrumentos aplicados en 

la ejecución del programa.

De satisfacción
Percepción - condiciones de inclusión 

e integración social.  Satisfacción - 
productos habitacionales.

Efectividad
De�nir si el programa ha alcanzado el 
conjunto de efectos previstos sobre 

los hogares bene�ciados.

JUICIOS DE VALOR

CASO 1 
RESULTADOS

CASO 2 
RESULTADOS

CASO 3 
RESULTADOS



método(s)
evaluación

naturaleza
programa
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// v100%s

evaluación 
// modelo

aplicación
// villas s. pablo

conclusiones // 
caso y evaluación

modelos de evaluación

dimensión atributos variables indicadores

sumativos (cuantitativos) formativos (técnic. mixtas)
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sin objetivos

No corresponde

Abarcan los aspectos 
de un concepto a 

investigar; también se 
puede equiparar 
dimensión con 

concepto.

Cualidades, 
características o 
atribuciones casi 
siempre de tipo 
subjetivo. Se les 

denomina también 
unidades de análisis.

Características de una 
unidad de análisis o 

parámetro, estas deben 
ser medibles, lo cual se 

hace a través de los 
indicadores. 

“Expresión cualitativa o 
cuantitativa observable, 

que permite describir 
características, 

comportamientos o 
fenómenos de la 

realidad…” (DANE, 2005)

miden/dan cuenta de...dan indicios de...describen la...

Casos y ciudades comprendidos por la investigación
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evaluación 
// modelo

aplicación
// villas s. pablo

conclusiones // 
caso y evaluación

ge
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itab
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inc
lus

ión
 social

Coordinación
entre agentes

Articulación programa y 
planificación territorial

Participación 
y empoderamiento

Articulación ciudad y 
condiciones zona

Condiciones físicas
agrupación

Confort y condiciones 
físicas vivienda

Organización

Solidaridad

Convivencia
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// v100%s

evaluación 
// modelo

aplicación
// villas s. pablo

conclusiones // 
caso y evaluación

ge
sti

ón
 ur

bana
 integral

Coordinación
entre agentes

Articulación programa y 
planificación territorial

Participación 
y empoderamiento

Coordinación 
interinstitucional 

y con otros agentes

Articulación políticas y 
programas de vivienda 

social– procesos de 
planificación territorial

Participación de 
grupos poblacionales 

beneficiados

Coordinacion entre niveles de gobierno - 
entes territoriales

Articulación programas de vivienda social - 
políticas y/o programas en materia social 

Alianzas publico-privadas para el desarrollo 
conjunto de proyectos 

Acciones para la participación de los 
hogares previa la adjudicación de la vivienda

Acciones orientadas a la creación y 
fortalecimiento de capacidades de los 
hogares previo y posterior a la adjudicación 
de la vivienda

Desarrollo de vivienda social en coherencia 
con el marco de planificación territorial 
municipal

Acciones orientadas a promover el acceso al 
suelo para el desarrollo de vivienda social, 
infraestructura y servicios sociales asociados

Aplicación de instrumentos de planificación 
territorial

Aplicación de instrumentos de financiación 
del espacio urbano

Existencia de mecanismos 
de coordinación y 
percepción agentes 
institucionales, privados y 
población.

Indicadores orientados a...

Puesta en valor de la 
acción  local municipal en la 
aplicación de instrumentos 
de gestión, planificación, 
financiación.

Percepción acerca de la 
Participación y nuevas 
capacidades
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// v100%s

evaluación 
// modelo

aplicación
// villas s. pablo

conclusiones // 
caso y evaluación

Consumo de suelo

Condiciones del 
terreno

Articulación con 
sistemas principales

Acceso a servicios 
públicos básicos

Condiciones 
socio-demográficas

Condiciones de 
componentes 
ambientales

Condiciones de 
movilidad

Localización según clasificación de suelo

Saturación /colmatación urbana

Consumo de suelo según actividad (suelo rural 
productivo)

Proximidad a equipamientos sociales

Facilidad de acceso a empleo

Interacción con componentes ambientales

Intensidad de uso

Nivel de ocupación de suelo

Manejo de riesgos naturales

Interacción con elementos de estructura 
ecológica principal

Relación con infraestructura para la movilidad

Existencia de riesgos naturales y antrópicos

Condiciones de desplazamiento

Oferta de transporte público

Proximidad a redes de transporte

Oferta de espacios verdes

 ha
bita

bilidad

Articulación ciudad y 
condiciones zona

Condiciones físicas
agrupación

Confort y condiciones 
físicas vivienda

Condiciones de localización, 
ocupación y densidad

Existencia y mitigación

Proximidad

Proximidad

Existencia, frecuencia 

Proximidad a equipamientos 
de seguridad, educacion, 
salud, recreativos

Indicadores orientados a...
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// v100%s

evaluación 
// modelo

aplicación
// villas s. pablo

conclusiones // 
caso y evaluación

Complejidad urbana

Manejo de elementos 
comunales

Metabolismo urbano

Coherencia entre usos existentes y nuevos

Diversidad de usos

Condiciones del viario

Diversidad de usos

Oferta de espacios comunales verdes

Oferta de zonas de permanencia

Oferta de servicios e infraestructuras

Utilización de áreas comunes

Aprovechamiento y autogeneración de recursos

Patologías presentes 
en la vivienda

Físicas

Mecánicas

Químicas

Biológicas

Confort fisiológico 

Confort espacial de 
la vivienda

Confort higrotérmico en la vivienda

Adecuada implantación de edificaciones

Confort lumínico en la vivienda

Confort acústico en la vivienda

Condiciones de los espacios

hab
itab

ilidad

Articulación ciudad y 
condiciones zona

Condiciones físicas
agrupación

Confort y condiciones 
físicas vivienda

Indicadores orientados a...

Tipificación de las 
patologías

Funcionalidad y 
hacinamiento

Condiciones de humedad, 
temperatura e iluminación

Diversidad de usos en la 
zona y existencia de usos 
compatibles

Disponibilidad, áreas
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// v100%s

evaluación 
// modelo

aplicación
// villas s. pablo

conclusiones // 
caso y evaluación

Organización

Solidaridad

Convivencia

Sentido de pertenencia a organizaci{on 
comunitaria y organizaciones de base

Generación de esquemas o estrategias de 
trabajo colectivo

Acceso a la información y a la comunicación

Percepción individual frente a su situación de 
inclusión

Percepción colectiva frente a su situación de 
inclusión

Forma de resolver los conflictos vecinales

Acceso a actividades culturales y recreativas

Existencia de conflictos vecinales

Toma de decisiones en la comunidad

Acciones concretas definidas

Logros alcanzados

Existencia y uso de redes familiares y 
sociales

inc
lus

ión
 soc

ial

Organización

Solidaridad

Convivencia

Indicadores orientados a...Indicadores orientados a...

Existencia

Existencia de redes y 
percepción

Esquemas existentes, 
consenso y personas 
participantes
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// v100%s

evaluación 
// modelo

aplicación
// villas s. pablo

conclusiones // 
caso y evaluación

Prog. Viviendas
100% subsidiadas

Política habitacional 
colombiana

Políticas y otros 
programas en materia 

social

Sistema jurídico 
urbanístico
colombiano

Programa de viviendas 100% 
subsidiadas

GENERACIÓN CONOCIMIENTO
SOBRE UNA EXPERIENCIA 

PARTICULAR

- Mejora en los procesos de 
toma de decisiones y gestión 
pública.

- Informar sobre condiciones 
sociales y comunitarias de los 
hogares bene�ciados.

- Generar un modelo y variables 
de evaluación que pueda ser 
usado en los proyectos del 
programa.

EVALUACIÓN

PROPÓSITO

100.000 viviendas
100% subsidiadas

29 Departamentos

205 Municipios

6 Áreas 
Metropolitanas

283 Proyectos

FORMATIVA

De proceso
Conjunto de actores y visiones del 

desarrollo y resultados del programa.

De satisfacción
Juicio y valoración de los usuarios - 
satisfacción con los productos del 

programa.

De resultados
Cumplimiento de objetivos y calidad 
de los bienes y servicios otorgados 

por el programa.

ANÁLISIS COMPARATIVO TRES CIUDADES PRINCIPALES COLOMBIANAS
Similitudes y particularidades de la ejecución del programa, en tres 

escenarios contextuales

TIPO EVALUACIÓN

De proceso
Agentes e instrumentos aplicados en 

la ejecución del programa.

De satisfacción
Percepción - condiciones de inclusión 

e integración social.  Satisfacción - 
productos habitacionales.

Efectividad
De�nir si el programa ha alcanzado el 
conjunto de efectos previstos sobre 

los hogares bene�ciados.

JUICIOS DE VALOR

Programa de viviendas 100% 
subsidiadas

GENERACIÓN CONOCIMIENTO
SOBRE UNA EXPERIENCIA 

PARTICULAR

- Mejora en los procesos de 
toma de decisiones y gestión 
pública.

- Informar sobre condiciones 
sociales y comunitarias de los 
hogares bene�ciados.

- Generar un modelo y variables 
de evaluación que pueda ser 
usado en los proyectos del 
programa.

EVALUACIÓN

PROPÓSITO

FORMATIVA

De proceso
Conjunto de actores y visiones del 

desarrollo y resultados del programa.

De satisfacción
Juicio y valoración de los usuarios - 
satisfacción con los productos del 

programa.

De resultados
Cumplimiento de objetivos y calidad 
de los bienes y servicios otorgados 

por el programa.

ESTUDIO DEL PROGRAMA A TRAVÉS DE SUS PROYECTOS
COMPARACIÓN - Similitudes y particularidades de la ejecución del 

programa, en diferentes escenarios contextuales

TIPO EVALUACIÓN

De proceso
Agentes e instrumentos aplicados en 

la ejecución del programa.

De satisfacción
Percepción - condiciones de inclusión 

e integración social.  Satisfacción - 
productos habitacionales.

Efectividad
De�nir si el programa ha alcanzado el 
conjunto de efectos previstos sobre 

los hogares bene�ciados.

JUICIOS DE VALOR

CASO 1 
RESULTADOS

CASO 2 
RESULTADOS

CASO 3 
RESULTADOS

Entrevistas a actores clave 
(diferentes sectores). 

Contraste entre percepción y 
marco legal de competencias 

asignadas en el marco del 
programa

medición

Desarrollo de talleres focales 
con la comunidad y entrevistas a 

líderes.

Entrevistas a residentes en las 
viviendas

Mediciones empíricas en las 
viviendas, entorno comunal y 

uso de informaci{on secundaria 
referente al entorno zonal y/o 

urbano.

Contraste percepción/medición

Prog. Viviendas
100% subsidiadas

Política habitacional 
colombiana

Políticas y otros 
programas en materia 

social

Sistema jurídico 
urbanístico
colombiano

Programa de viviendas 100% 
subsidiadas

GENERACIÓN CONOCIMIENTO
SOBRE UNA EXPERIENCIA 

PARTICULAR

- Mejora en los procesos de 
toma de decisiones y gestión 
pública.

- Informar sobre condiciones 
sociales y comunitarias de los 
hogares bene�ciados.

- Generar un modelo y variables 
de evaluación que pueda ser 
usado en los proyectos del 
programa.

EVALUACIÓN

PROPÓSITO

100.000 viviendas
100% subsidiadas

29 Departamentos

205 Municipios

6 Áreas 
Metropolitanas

283 Proyectos

FORMATIVA

De proceso
Conjunto de actores y visiones del 

desarrollo y resultados del programa.

De satisfacción
Juicio y valoración de los usuarios - 
satisfacción con los productos del 

programa.

De resultados
Cumplimiento de objetivos y calidad 
de los bienes y servicios otorgados 

por el programa.

ANÁLISIS COMPARATIVO TRES CIUDADES PRINCIPALES COLOMBIANAS
Similitudes y particularidades de la ejecución del programa, en tres 

escenarios contextuales

TIPO EVALUACIÓN

De proceso
Agentes e instrumentos aplicados en 

la ejecución del programa.

De satisfacción
Percepción - condiciones de inclusión 

e integración social.  Satisfacción - 
productos habitacionales.

Efectividad
De�nir si el programa ha alcanzado el 
conjunto de efectos previstos sobre 

los hogares bene�ciados.

JUICIOS DE VALOR

Programa de viviendas 100% 
subsidiadas

GENERACIÓN CONOCIMIENTO
SOBRE UNA EXPERIENCIA 

PARTICULAR

- Mejora en los procesos de 
toma de decisiones y gestión 
pública.

- Informar sobre condiciones 
sociales y comunitarias de los 
hogares bene�ciados.

- Generar un modelo y variables 
de evaluación que pueda ser 
usado en los proyectos del 
programa.

EVALUACIÓN

PROPÓSITO

FORMATIVA

De proceso
Conjunto de actores y visiones del 

desarrollo y resultados del programa.

De satisfacción
Juicio y valoración de los usuarios - 
satisfacción con los productos del 

programa.

De resultados
Cumplimiento de objetivos y calidad 
de los bienes y servicios otorgados 

por el programa.

ESTUDIO DEL PROGRAMA A TRAVÉS DE SUS PROYECTOS
COMPARACIÓN - Similitudes y particularidades de la ejecución del 

programa, en diferentes escenarios contextuales

TIPO EVALUACIÓN

De proceso
Agentes e instrumentos aplicados en 

la ejecución del programa.

De satisfacción
Percepción - condiciones de inclusión 

e integración social.  Satisfacción - 
productos habitacionales.

Efectividad
De�nir si el programa ha alcanzado el 
conjunto de efectos previstos sobre 

los hogares bene�ciados.

JUICIOS DE VALOR

CASO 1 
RESULTADOS

CASO 2 
RESULTADOS

CASO 3 
RESULTADOS
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Villas de San Pablo
Desarrollado en el marco de un MISN. (aprobado en el 2008). 

832 viviendas en dos manzanas. mz 19 (630) / mz 15 (192)

4 entrevistas a agentes // 53 encuestas a residentes // 1 entrevista a un líder de la comunidad.
3 talleres focales con jóvenes, adultos y mujeres residentes, // Taller de dibujo con niños.

Mediciones de confort en 8 apartamentos del proyecto.// Mediciones de condiciones físicas del espacio comunal y urbano.



 

Fuente: fmsd



22 / 28programa
// v100%s

evaluación 
// modelo

aplicación
// villas s. pablo

conclusiones // 
caso y evaluación

2008
Macroproyecto de 
interés social Nacional
de promoción privada 
por parte de la 
Fundación Mario 
SantoDomingo

En el marco del 
programa la FMSD 
conforma una Unión 
Temporal con Prodesa 
(gerencia)

Firma del 
contrato

Inicio proceso DINCS 
por parte de la FMSD
4 etapas - VAAS
Vinculación antes del 
sorteo de las viviendas. 
Realización de talleres 
proyecto de vida / 
convivencia y cultura 
ciudadana /acuerdos 
técnicos

Proceso de sorteo y 
entrega de las viviendas

Continuación proceso 
DINCS. Adaptación y 
Acompañamiento

Construcción de 
equipamientos. Hoy 4 y 
en construcción 4

Selección 
proyecto

Propuesta
evaluada por 
FINDETER

Inicio de obra
10/2012

9/2012 11/2012

03/2013

08/2013

11/2013 - 9/2014 2014 - hoy

Proceso de desarrollo • 
Proyecto de promoción privada

Fuente: fmsd

Fuente: mvct
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ge
sti

ón
 ur

bana
 integral

hab
itab

ilidad

inc
lus

ión
 social

Coordinación
entre agentes

Articulación programa y 
planificación territorial

Participación 
y empoderamiento

Articulación ciudad y 
condiciones zona

Condiciones físicas
agrupación

Confort y condiciones 
físicas vivienda

Organización

Solidaridad

Convivencia

• Programa V100%S de iniciativa del gobierno Nacional, En Villas de San Pablo, 
adicionalmente se materializa en el marco de una normativa de desarrollo 
territorial expedida por este mismo nivel de gobierno - MISN 

• El proyecto no se enmarca dentro de las previsiones de planificación del 
gobierno local, quien ha asumido un rol posterior, junto con otros agentes 
públicos y privados en la provisión de programas e infraestructura social

• Se reconoce que Villas de San Pablo constituye un buen ejemplo del 
programa, y con esto se reconoce la labor de la Fundación Mario Santo 
Domingo en los procesos de capacitación y acompañamiento.



24 / 28programa
// v100%s

evaluación 
// modelo

aplicación
// villas s. pablo

conclusiones // 
caso y evaluación

ge
sti

ón
 ur

bana
 integral

hab
itab

ilidad

inc
lus

ión
 social

Coordinación
entre agentes

Articulación programa y 
planificación territorial

Participación 
y empoderamiento

Articulación ciudad y 
condiciones zona

Condiciones físicas
agrupación

Confort y condiciones 
físicas vivienda

Organización

Solidaridad

Convivencia

• Entorno: Condición de aislamiento físico del proyecto que incide de manera 
determinante en el acceso a infraestructura social, pero adicionalmente, en las 
capacidades de la población de acceso a lugares de empleo. 

• Vivienda: en el caso de este proyecto, no se plantearon viviendas incluyentes 
con un diseño adaptado a condiciones de discapacidad. 

• Las viviendas exhiben mediciones de confort dentro de los rangos admitidos, 
excepto en lo que respecta al confort acústico, en parte por el desarrollo de 
celosías para la ventilación y por falta de cumplimiento de reglas de convivencia 
de algunos de los residentes. 
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ge
sti

ón
 ur

bana
 integral

hab
itab

ilidad

inc
lus

ión
 social

Coordinación
entre agentes

Articulación programa y 
planificación territorial

Participación 
y empoderamiento

Articulación ciudad y 
condiciones zona

Condiciones físicas
agrupación

Confort y condiciones 
físicas vivienda

Organización

Solidaridad

Convivencia

• En cuanto a la población, se evidenció que vivir en Villas de San Pablo, 
constituyó un cambio representativo en sus anteriores formas de vida. 

• Si bien la mayoría de la población era población urbana, el esquema de 
propiedad horizontal representó un cambio asociado a nuevos retos de 
convivencia con nuevos vecinos y nuevas cargas de administración que en 
algunos casos no se tenían previstas por parte de los hogares.

• Se encontraron esquemas de trabajo comunitario no incidentes y débiles 
redes internas 
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• Se han dirigido esfuerzos por definir un marco de evaluación integral alrededor 
de diversos aspectos en torno al desarrollo de vivienda social y sus dimensiones 
administrativa, física y social, cuya efectividad y capacidad de transferencia a otros 
casos está aún por probar.

•  Si bien intenta acercarse a este tipo de desarrollos de manera integral, es 
altamente dependiente, del contexto y del acercamiento a los actores involucrados 
para su utilización, lo cual repercute en el número de casos que puedan ser 
estudiados.

• Si bien busca como propósito el planteamiento de nuevos indicadores, que 
contribuyan a la construcción conceptual de la sostenibilidad, la disponibilidad de 
datos e informacion en el contexto colombiano, ha influido en la delimitación de los 
indicadores escogidos para avanzar en este tema.
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