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El programa de vivienda gratuita. Un analisis de su implementacion y
evaluacion de su oferta habitacional

El Programa de Viviendas 100% subsidiadas.
Un estudio comparativo de su implementacion y productos habitacionales en
Bogota y otras ciudades principales de Colombia

Objetivo general
Evaluar el diseno vy ejecucion del Programa de viviendas 100% subsidiadas, a partir de un analisis
comparativo de su implementacion vy productos habitacionales generados en diferentes ciudades
colombianas, atendiendo a aspectos como: condiciones de planificacion y gestion del suelo, articulacion de
los proyectos a los sistemas v servicios urbanos principales. condiciones de integracion e inclusion social y
calidad habitacional.
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Fuente: Elaboracion propia con datos de Minvivienda y RNI
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evaluacion
/ modelo

Programa de Viviendas 100%
subsidiadas

100.000 viviendas a traves del Subsidio Familiar de
Vivienda en Especie (SFVE) que otorga gratuidad
en elacceso a la vivienda, sin condicionantes en la
transferencia de la propiedad,

Busca incluir a aguellos hogares en situacion
‘de vulnerabilidad priorizada. sin capacidad

de ahorro niacceso a credito” (MinVivienda,
2014: 60), Incluyendo victimas del conflicto
armado colombiano y hogares en posicion de
vulnerabilidad socialy economica,

Se incluye dentro de estrategias de superacion de
pobreza extrema en el pais. generacion de empleo
y crecimiento economico en el marco de desarrollo
de ciudades sostenibles e incluyentes

Departamentos Receptores de Victimas
Victimas del desplazamiento forzado

Cifra: NUm. de personas
ANno: 1985-2016
Fuente: RNI
B -1 000.000
B 400.000

400.000

200.000

<100.000
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Unidades de Vivienda
Listado de Proyectos Programa de vivienda 100% St

Cifra: NUmero de viviendas

ARo: Revision Febrero 2016
Fuente: MinVivienda

.--- >10.000

1 10.000
1 4.000
/1,000
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Fuente: Elaboracion propia con base en Fernandez-Ballesteros (2011)

Complejidad y contextualidad del Programa

Politicas y otros
programas en materia
social

Politica habitacional
colombiana

Prog. Viviendas
100% subsidiadas

Sistema juridico
urbanistico
colombiano

programa evaluacion
/V100%S / modelo

aplicacion
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Politica integral de vivienda

Reconocer la diversidad de la demanda y sus
necesidades habitacionales. . Planteamiento de
diversos subsidios

Superar la vision sectorial de la vivienda y articular
esta a la politica social y programas de lucha contra
la pobreza, de atencion a victimas del conflicto y
poblaciones vulnerables en situacion habitacional
critica;

|a accion estatal directa en cabeza del Ministerio
de Vivienda en lo que respecta por ejemplo,

a promocion 'y focalizacion. Sin embargo.
permanece el mismo esguema de mercado en la
provision de vivienda

100.000 viviendas

100% subsidiadas

6 Areas

Metropolitanas
29 Departamentos pol
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Unidades de Vivienda

Oferta de vivienda generada por el oo o
programa de vivienda gratuita
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Departamentos con mayor Unidades de Vivienda
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Fuente: Elaboracion propia con datos de Minvivienda
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2012 - 2015; 100.000 unidades de vivienda // 283 proyectos // 205 municipios
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Serrano y Raczinsky (2002):

la evaluacion deberia contribuir a tres funciones principales:

> colaborar en os procesos de toma de decisiones.

> contribuir a optimizar la gestion publica. generar conocimiento y
aprendizaje sobre la planificacion social y

> gportar a la consolidacion del control gjercido por las comunidades.

Cobra importancia. no solamente para el sector publico como oportunidad
para determinar la eficacia y eficiencia de determinadas inversiones, sino
tambien desde otros sectores cada vez mas involucrados.
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Serrano y Raczinsky (2002):.

la evaluacion deberia contribuir a tres funciones principales:

programa
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> colaborar en os procesos de toma de decisiones.

> contribuir a optimizar la gestion publica. generar conocimiento y
aprendizaje sobre la planificacion social y

> gportar a la consolidacion del control gjercido por las comunidades.

Cobra importancia. no solamente para el sector publico como oportunidad
para determinar la eficacia y eficiencia de determinadas inversiones, sino
tambien desde otros sectores cada vez mas involucrados.

Ambito académico: debe sefialar ensenanzas derivadas de la experiencia,
gue permitan evolucion y mejoria en practicas posteriores y asi contriouir
al desarrollo y diseno de programas mas sostenibles en el mediano vy

largo plazo. Adicionalmente. [a evaluacion podria servir al propdsito de
establecer nuevas variables e indicadores que midan el cumplimiento de
los objetivos y metas (Bamberger & Hewitt, 1985).
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Serrano y Raczinsky. Evaluacion en el contexto de politicas sociales:

‘es una tarea rigurosa y sistematica, tiene un caracter retrospectivo y emite juicios de
valor sobre politicas o programas” (2002. pag. 6).

pertinencia / focalizacion / cobertura # proceso / eficiencia / eficacia / efectividad
// satisfaccion

modelos de evaluacion

sumativos (cuantitativos) formativos (técnic. mixtas)
wn
e @ proceso
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© B impacto resultado
Sw efecto g
T © integrales 3
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sky e

satisfaccion

iluminativa

No corresponde participativa
focalizada

sin objetivos

Razcin

evaluaciones
subjetivistas

Fuente: Serrano y
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esquema metodologico de la evaluacion

Programa de viviendas 100%
subsidiadas

EVALUACION

4 I

GENERACION CONOCIMIENTO
SOBRE UNA EXPERIENCIA
PARTICULAR

- Mejora en los procesos de
toma de decisiones y gestion
publica.

- Informar sobre condiciones
sociales y comunitarias de los
hogares beneficiados.

- Generar un modelo y variables
de evaluacion que pueda ser
usado en los proyectos del
programa.

N~ PROPOSITO —~

FORMATIVA

De proceso
Conjunto de actores y visiones del
desarrollo y resultados del programa.

De satisfaccion
Juicio y valoracion de los usuarios -
satisfaccion con los productos del
programa.

De resultados
Cumplimiento de objetivos y calidad
de los bienes y servicios otorgados
por el programa.

N—— TIPO EVALUACION —”

De proceso
Agentes e instrumentos aplicados en
la ejecucion del programa.

De satisfaccion
Percepcién - condiciones de inclusion
e integracion social. Satisfaccién -
productos habitacionales.

Efectividad
Definir si el programa ha alcanzado el
conjunto de efectos previstos sobre
los hogares beneficiados.

\———— JUICIOS DE VALOR —”

CASO 1 CASO 2
RESULTADOS RESULTADOS
v

CASO 3
RESULTADOS

ESTUDIO DEL PROGRAMA A TRAVES DE SUS PROYECTOS
COMPARACION - Similitudes y particularidades de la ejecucién del

programa, en diferentes escenarios contextuales

evaluacion
/ modelo

aplicacion
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conclusiones /
caso y evaluacion
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puede equiparar siempre de tipo ser medibles, lo cual se caracteristicas,
dimension con subjetivo. Se les hace a través de los comportamientos o
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unidades de analisis. realidad..” (DANE, 2005)
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Coordinacion

Articulacion ciudad y
entre agentes

condiciones zona Organizacion

Articulacion programa vy
planificacion territorial

Condicionesv fisicas Solidaridad
agrupacion

Convivencia

Participacion

: Confort y condiciones
y empoderamiento

fisicas vivienda

Modelo para la evaluacion del Programa de vivienda gratuita
Contempla cerca de 130 indicadores
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Coordinacion
entre agentes

Articulacion programa y
planificacion territorial

Participacion
y empoderamiento

programa
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Coordinacion
interinstitucional
Y Ccon otros agentes

Articulacion politicas vy
programas de vivienda
social- procesos de
planificacion territorial

Participacion de
grupos poblacionales
beneficiados

evaluacion

/ modelo

(Coordinaciom entre niveles de gobierno -
\emtes territoriales

Articulacion programas de vivienda social -
\potiticas y/0 programas en materia social

Alianzas publico-privadas para el desarrollo

Kconjunto de proyectos

N AN A Y/

Desarrollo de vivienda social en coherencia
con el marco de planificacion territorial
municipal

\ @)

AN

(Acciomes orientadas a promover el acceso al
suelo para el desarrollo de vivienda social,
anraestrucwra y SErvicios soclales asociados
rApUcacbn de instrumentos de planificacion

territorial

Y4

Aplicacion de instrumentos de financiacion

del espacio urbano

-

~

Acciones para la participacion de los
hogares previa la adjudicacion de la vivienda

A A /AN

Y4

Acciones orientadas a la creacion y
fortalecimiento de capacidades de los
hogares previo y posterior a la adjudicacion

de la vivienda
J

aplicacion
/Villas s. pablo

conclusiones /
Caso Yy evaluacion

Existencia de mecanismos
de coordinacion y
percepcion agentes
institucionales, privados y
poblacion.

Puesta en valor de la

acciéon local municipalen la
aplicacion de instrumentos
de gestion, planificacion,
financiacion.

Percepcion acerca de la
Participacion y nuevas
capacidades

Indicadores orientados a...
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Articulacion ciudad y
condiciones zona

Condiciones fisicas
agrupacion

Confort y condiciones
fisicas vivienda

programa
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Consumo de suelo

Condiciones del
terreno

Articulacion con
sistemas principales

ACCES0 a servicios
publicos basicos

Condiciones
socio-demograficas

Condiciones de
componentes
ambientales

Condiciones de
movilidad

evaluacion

/ modelo

CLocaUzaCiOm segun clasificacion de suelo

CSaturacio’m /colmatacion urbana

Consumo de suelo segun actividad (suelo rural

productivo)

Qntensidad de uso

CNN@L de ocupacion de suelo

CMamejo de riesgos naturales

CExistemcia de riesgos naturales y antropicos

CRelaCbm con infraestructura para la movilidad

Interaccion con elementos de estructura
ecologica principal

CProximidad a equipamientos sociales

CFaciUdad de acceso a empleo

Qnteraccio'n con componentes ambientales

COferta de espacios verdes

CCondicioneS de desplazamiento

COferta de transporte publico

Cproximidad a redes de transporte

AN AN SN A A N AN A Y AN A

aplicacion
/Villas s. pablo

conclusiones /
Caso Yy evaluacion

Condiciones de localizacion,
ocupacion y densidad

Existencia y mitigacion

Proximidad

Proximidad a equipamientos
de seguridad, educacion,
salud, recreativos

Proximidad

Existencia, frecuencia

Indicadores orientados a...
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Articulacion ciudad y
condiciones zona

Condiciones fisicas
agrupacion

Confort y condiciones
fisicas vivienda

programa
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CCoheremcia entre usos existentes y nuevos

Complejidad urbana

CDiversidad de usos

CComdiciones del viario

CDiversidad de usos

Manejo de elementos COferta de espacios comunales verdes
comunales

COferta de servicios e infraestructuras

COferta de zonas de permanencia

CUtiUzaciOM de areas comunes

Metabolismo urbano CAproveohamiemtO y autogeneracion de recursos

CAdecuada implantacion de edificaciones

CConfort higrotérmico en la vivienda

Confort fisiologico

Confort luminico en la vivienda

CConfort acustico en la vivienda

Confort espacial d

. © CCOﬂdiciones de los espacios
la vivienda

CHsicas

Patologias presentes CM@CSWCGS

NN AN AN A A A U N A A A N AN R N A NI

en la vivienda —
CQuwmlcas
CBioLOgicas
evaluacion aplicacion conclusiones /

/ modelo /villas s. pablo Caso Yy evaluacion

Diversidad de usos en la
zonay existencia de usos
compatibles

Disponibilidad, areas

Condiciones de humedad,
temperatura e iluminacion

Funcionalidad y
hacinamiento

Tipificacion de las
patologias

Indicadores orientados a...
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fSentido de pertenencia a organizacilon
Kcomumtaria y organizaciones de base

AN

Generacion de esquemas o estrategias de
trabajo colectivo

Acceso a la informacion y a la comunicacion .
Esquemas existentes,

€CoNsenso y personas
participantes

Organizacion

CToma de decisiones en la comunidad

CACCiOﬂeS concretas definidas

2 N A N A U A

CLogros alcanzados
(Existencia y uso de redes familiares y
sociales
\
L [Percepcbn individual frente a su situacion de Existencia de redes y
Solidaridad ‘ - 13
Inclusion percepcion
- J
(. y ‘ . g N
Percepcion colectiva frente a su situacion de
Inclusion
- J
Organizacion
o Existencia de conflictos vecinales )
Solidaridad
Convivencia Convivencia CForma de resolver los conflictos vecinales ) Existencia
CAcceso a actividades culturales y recreativas)
Indicadores orientados a...
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Programa de viviendas 100%
subsidiadas

Entrevistas a actores clave
(diferentes sectores).
Contraste entre percepcion y
marco legal de competencias
asignadas en el marco del
programa

Desarrollo de talleres focales
con la comunidad y entrevistas a
lideres.

Entrevistas a residentes en las
viviendas

Mediciones empiricas en las
viviendas, entorno comunaly
uso de informacilon secundaria
referente al entorno zonal y/o
urbano.

Contraste percepcion/medicion

EVALUACION K|
4 ) 4 )
FORMATIVA
De proceso De proceso
Conjunto de actores y visiones del Agentes e instrumentos aplicados en
cerecnsesneder d853TONOy resultados del programa, | ... L., ... Jagiecucion del programa. L
De satisfaccion De satisfaccion 7
Juicio y valoracion de los usuarios - Percepcion - condiciones de inclusién Lot
satisfaccion con los productos del e integracion social. Satisfaccion - seeett ‘
programa. productos habitacionales. . ees’
De resultados Efectividad
Cumplimiento de objetivos y calidad Definir si el programa ha alcanzado el
de los bienes y servicios otorgados conjunto de efectos previstos sobre
por el programa. los hogares beneficiados.
TIPO EVALUACION — JUICIOS DE VALOR —
programa evaluacion aplicacion
/NV100%S / modelo /Villas s. pablo

conclusiones /
caso y evaluacion
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Villas de San Pablo

Villas de San Pablo
Desarrollado en el marco de un MISN. (aprobado en el 2008).
832 viviendas en dos manzanas. mz 19 (630) / mz 15 (192)

4 entrevistas a agentes // 53 encuestas a residentes // 1 entrevista a un lider de la comunidad,
3 talleres focales con jovenes, adultos y mujeres residentes, // Taller de dibujo con ninos.
Mediciones de confort en 8 apartamentos del proyecto./ Mediciones de condiciones fisicas del espacio comunaly urbano.
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Fuente: fmsd



Proceso de desarrollo -
Proyecto de promocion privada

Fuente: mvct

Inicio proceso DINCS
por parte de la FMSD
4 etapas - VAAS
Vinculacion antes del
sorteo de las viviendas.
Realizacion de talleres
proyecto de vida /
convivencia y cultura
ciudadana /acuerdos
tecnicos

08/2013

Fuente: fmsd

@
2008

Macroproyecto de
interés social Nacional
de promocion privada
por parte de la
Fundacion Mario
SantoDomingo
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=

En el marco del

programa la FMSD Propuesta .

conforma una Union evaluada por Firma del

Temporalcon Prodesa ~ FINDETER contrato

(Gerencia) 9/2012 1/2012
10/2012 03/2013
Seleccion Inicio de obra
proyecto

evaluacion
/ modelo

aplicacion
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11/2013 - 9/2014

Proceso de sorteoy
entrega de las viviendas

conclusiones /
caso y evaluacion

@
2014 - hoy

Continuacion proceso
DINCS. Adaptaciony
Acompanamiento

Construccion de

equipamientos. Hoy 4y
en construccion 4
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Coordinacion
entre agentes

Articulacion programa y
planificacion territorial

Participacion
y empoderamiento

programa
/' Vv100%5

» Programa V100%S de iniciativa del gobierno Nacional, En Villas de San Pablo,
adicionalmente se materializa en el marco de una normativa de desarrollo
territorial expedida por este mismo nivel de gobierno - MISN

- El proyecto no se enmarca dentro de as previsiones de planificacion del
gobierno local. quien ha asumido un rol posterior, junto con otros agentes
publicos v privados en la provision de programas e infraestructura social

- Se reconoce gue Villas de San Pablo constituye un buen ejemplo del
programa, y con esto se reconoce la labor de la Fundacion Mario Santo
Domingo en los procesos de capacitacion y acompanamiento.

evaluacion aplicacion conclusiones /
/ modelo /villas s. pablo Caso Yy evaluacion
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Articulacion ciudad y
condiciones zona

Condiciones fisicas
agrupacion

Confort y condiciones
fisicas vivienda

programa
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- Entorno: Condicion de aislamiento fisico del proyecto que incide de manera
determinante en el acceso a infraestructura social. pero adicionalmente. en las
capacidades de la poblacion de acceso a lugares de empleo.

- Vivienda: en el caso de este proyecto, no se plantearon viviendas incluyentes
con un diseno adaptado a condiciones de discapacidad.

- Las viviendas exhiben mediciones de confort dentro de los rangos admitidos,
excepto en o que respecta al confort acustico. en parte por el desarrollo de
celosias para la ventilacion y por falta de cumplimiento de reglas de convivencia
de algunos de los residentes.

evaluacion aplicacion conclusiones /
/ modelo /villas s. pablo Caso Yy evaluacion
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Organizacion

Solidaridad

Convivencia

programa
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- En cuanto a la poblacion. se evidencio gue vivir en Villas de San Pablo.
constituyo un cambio representativo en sus anteriores formas de vida,

» Sl bien la mayoria de la poblacion era poblacion urbana. el esquema de
propledad horizontal representd un cambio asociado a nuevos retos de
convivencia con NUevos vVecinos y nuevas cargas de administracion que en
algunos casos No se tenian previstas por parte de los hogares.

-+ Se encontraron esguemas de trabajo comunitario no Incidentes y debiles
redes internas

evaluacion aplicacion conclusiones /
/ modelo /villas s. pablo Caso Yy evaluacion

25/ 28



Conclusiones y evaluacion

+ Se han dirigido esfuerzos por definir un marco de evaluacion integral alrededor
de diversos aspectos en torno al desarrollo de vivienda social y sus dimensiones
administrativa., fisica y soclal. cuya efectividad vy capacidad de transferencia a otros
Casos esta aun por probar.

+ Sl blen intenta acercarse a este tipo de desarrollos de manera integral. es
altamente dependiente, del contexto v del acercamiento a los actores involucrados
para su utilizacion. o cual repercute en el numero de casos que puedan ser
estudiados

- Sl bien busca como proposito el planteamiento de nuevos indicadores, que
contribuyan a la construccion conceptual de la sostenibilidad. la disponibilidad de
datos e informacion en el contexto colombiano. ha influido en la delimitacion de los
Indicadores escogidos para avanzar en este tema
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